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ログインする

右上にある「ログイン」ボタンをク

リックしてください。

アクセスはこちら▼
https://nativecamp.net/login

お持ちの「メールアドレス」 と「パスワード」を入力し

て「ログイン」ボタンをクリックしてください。

※パスワードは、登録したメールアドレスにメール

で通知されます。
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https://nativecamp.net/login


教材診断

「さっそく診断する」 ボタンをタップし

てください。

診断内容にそってお進みいただく

と、あなたにおすすめの教材が表示

されます。
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まず最初に、ご自身のスキルにあった教材をお選びいただくために「教材診断」をご用意しております。

上部メニューの「学習管理」にある

「コース・教材診断」 をクリックしてく

ださい。



ネイティブキャンプの 2つのレッスン

お好きな教材を

選択する
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お好みの講師を

選択する
レッスン開始

今すぐレッスン

予約なしで、いつでも好きな時に受講できるレッスン。

ご希望の日時から

お好みの講師を検索

お好みの講師で

ご希望の日時を選択

お好みの教材を選択

して予約

予約日時になったら

レッスンを受講

予約レッスン

ご希望の日時を指定して予約を取るレッスン。



今すぐレッスン  ①
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予約なしで、いつでも好きな時に受講できるレッスンです。

TOPページ上部にある教材選択エリアの「変更する」ボタンをクリッ

クしてください。

教材選択画面に移動しますので、お好みの教材を選択してくださ

い。

選択後に「選択完了」ボタンをクリックしてください。

TOPページに移動し、教材の設定が完了します。



今すぐレッスン  ②
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TOPページの講師一覧に並んでいる「水色ランプ ●」の講師は、す

ぐにレッスンを始めることができます。

お好みの講師をクリックしてください。

講師の詳細ページに移動します。

右上にある「今すぐレッスンへ進む」 ボタンをクリックするとレッスン

がスタートします。



予約レッスン  ①
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ご希望の日付と時間を設定して、予約を取るレッスンです。

お気に入りや人気の講師と計画的にレッスンをすることができます。

各項目をご希望に合わせて設定をしてください。

ボタンになっているものは、クリックすると選択されます。

「▼」が付いているものは、クリックすると選べる項目が表示されます。

設定が完了したら「検索する」ボタンをクリックして検索をかけてください。

上部メニューの「講師を探す・予約」

にある「予約  / 日時別講師検索」 を

クリックしてください。



予約レッスン  ②
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検索結果が表示されます。

講師リストからお好みの講師をクリックしてください。

講師の詳細ページに移動します。

右上にある「予約する」ボタンをクリックしてください。



予約レッスン  ③
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「緑色のボタン」 が予約可能な時間です。

お好みの時間をクリックしてください。

予約レッスンで使用する教材を選んで「次へ」ボタンをクリックしてく

ださい。



予約レッスン  ④
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予約内容確認が表示されますので、お間違えなければ「予約確

定」ボタンをクリックしてください。

以上で予約が完了です。



予約したレッスンを受講する
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予約時間になったらログインをしてください。

TOPページに本日のご予約レッスンが表示されますので「講師詳

細」ボタンをクリックしてください。

※「学習」→「予約リスト」より予約中レッスンを確認できます。

講師の詳細ページに移動します。

右上にある「予約レッスンへ進む」 ボタンをクリックするとレッスンが

スタートします。



お好みの条件で講師を検索する
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TOPページの検索エリアで、国籍、性別、年齢、特徴、対応教材な

ど、お好みの条件を設定して講師を検索することができます。

条件の設定が完了したら「検索する」ボタンをクリックして検索をか

けてください。



コインについて
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予約レッスンには、コインが必要となります。

法人プレミアムプランの場合

毎月の更新日（料金発生日）に1ヶ月分（100コイン×日数）のコイン

が追加されます。

予約に必要なコイン数は、各講師の経験やスキルに応じて異なりま

すので、講師の詳細ページ右上にある「予約する」ボタンの上 でご

確認ください。



カウンセリングについて
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会員様の英語学習を日本人カウンセラーがサポートいたします。 

教材の選び方や学習方法のお悩みなど、お気軽にご相談ください。 

対応時間：9:00 ～ 21:00 (全日)

※カウンセリングの最大実施時間は15分です。  

※15分カウンセリングを実施した場合、60分後より再度受講が可能となります。 



カウンセリングで相談できること
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教材のご案内

ネイティブキャンプで取り揃えている教材の中から、ご要望に沿った教材をご案内しております。

学習方法に関するお悩み

英語学習を始めたばかりの人も、継続して勉強している人も、学習方法についてのお悩みをご相談ください。

おすすめ講師のご案内

英語の使用目的やシーンにあった講師などをご紹介しております。

カランについての説明

ご受講方法、ルール等を詳しく説明しております。初めての方、現在受講中の会員様もぜひご受講ください。

ネイティブ受け放題オプションについての説明
ネイティブスピーカーとレッスン回数無制限で発音、アクセント、イントネーションを学び、話せるようになる「ネイティブ受け放題オプション」

にご興味をお持ちの方、ご検討中の方、ぜひご相談ください。

キッズレッスンのご相談

レッスンの進め方やお子様が楽しみながら英語学習を行っていただけるよう、アバター講師や教材についてご案内しています。



カウンセリングの受講方法
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TOPページの「カウンセラー」 をクリックしてください。 カウンセラーの詳細ページに移動します。

右上にある「今すぐカウンセリングに進む」 ボタンをクリックするとカ

ウンセリングがスタートします。



お問い合わせについて  ①
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不明点やお困りのことがございましたら、お問い合わせよりご質問いただけます。

上部メニューの「その他」にある

「FAQ (お問い合わせ ) 」をクリック

してください。

よくあるご質問ページに移動します。

下部にある「お問い合わせはこちら」 ボタンをクリックしてください。



お問い合わせについて  ②

19

該当するお問い合わせ項目をクリックしてください。 お問い合わせ内容を入力して「次へ」ボタンをクリックしてください。



お問い合わせについて  ③
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お問い合わせ内容の確認が表示されます。

「お問い合わせ対象のレッスン」 がある場合は、選択をしてから

「送信する」ボタンをクリックしてください。

お問い合わせが完了です。

サポートセンターより返答をさせていただきます。


